ProFiLER

Facts & News

Wir freuen uns, neue und gro ar-
tige Personalberater, Trainer sowie
Unternehmensberater f r Pro les In-
ternational als Partnerunternehmen
begr enzuk nnen.

Jeder dieser Gesch ftspartner bringt
seine speziellen F higkeiten und
jahrelangen Erfahrungen im Bereich
Human Resources mit.

Wir heifen unsere neuen
Partner herzlich willkommen:

Competence Center -
Business GmbH
Angelika Fach

Hahn Informatik GmbH
Ursula Hahn

Team und Fuhren
J rgen Heugel

Wir heif3en ebenfalls
herzlich willkommen:

Armacell GmbH
AVIE GmbH
Hoesch & Partner GmbH
Mathys Orthopadie GmbH

Raiffeisenbank
Mischabel-Matterhorn

Vorwerk International

im Kreis der Neukunden.

Wir w nschen unseren Kunden viel
Freude bei der Nutzung von Pro-
[eXT™, um die F higkeiten und
St rken der Mitarbeiter richtig ein-
zusetzen.

Neue Version von Perfor-
mance Indicator

Aufgrund unserer Aktualit tsgaran-
tie freuen wir uns, dass wir die neue
Version von PPl freigeschaltet haben.
Wenn Sie n here Informationen w n-
schen, kontaktieren Sie bitte, wie
gewohnt, unseren Support.

European Association
of Test Publishers

Die Association of Test Publishers
(ATP) hat nunmehr ihre europ -
ische Regionalgruppe gegr ndet.
Mit der European Association of
Test Publishers (EATP) haben wir
einen starken Partner an unserer
Seite, der sich intensiv f r quali-
tative und hochwertige G tekri-
terien im gesamten europ ischen
Raum einsetzen wird.

Angenommen ein Unternehmen hat ein
Verkaufsteam von zehn Mitarbeitern, die
einen Gesamtumsatz von 6.000.000 Euro
erbringen. Jeder dieser Mitarbeiter hat
nat rlich einen unterschiedlichen Anteil
an diesem Umsatz: W hrend Kollegen A
und B einen Jahresumsatz von 1.000.000
Euro erwirtschaften, leisten Kollegen C
bis H 600.000 Euro und Kollegen | und J
lediglich einen Anteil von 200.000 Euro.
In diesem Beispiel sind selbstverst ndlich
Unterschiede in Zielregionen und Kun-
denst mmen bereits ber cksichtigt.

Ziel ist es nun, die L cke zwischen den
Kollegen zu schlie en und m glichst
alle nah an die Ums tze der Kollegen A
und B heranzuf hren. Das Potential ist
theoretisch enorm: wenn alle 10 Kolle-
gen einen Umsatz von durchschnittlich
1.000.000 Euro h tten, k nnte der Um-
satz um 4.000.000 Euro also um 67%
erh ht werden. Das wirft die Frage auf,
wie die Kollegen C bis J entsprechend t
gemacht werden k nnen. Das multifunk-
tionale Pro ling Instrument Pro leXT
kann diesen Prozess entscheidend beglei-
ten und unterst tzen.

Die Methodik ist einfach und zugleich
ef zient: Sie beginnt mit der Erstellung
des optimalen Anforderungspro Is. Da-
nach untersucht man die mentalen F hig-
keiten, beru ichen Interessen und Ver-
haltensmerkmale jener Mitarbeiter, die
1.000.000 Euro Jahresumsatz erbringen.

So kann man die Erfolgsfaktoren identi-
zieren, die diesen Personenkreis mitei-
nander verbinden. Diese Eigenschaften
werden an den brigen Kollegen gespie-
gelt. In der Regel stellt Pro [eXT  bei
diesen Analysen erhebliche Differenzen
bei einzelnen Merkmalen fest. Diese
identi zieren exakt die Felder in denen

Boehringer Ingelheim im Gespr ch:

Kurzportrait

Boehringer Ingelheim

der Mitarbeiter Entwicklungspotentiale
(im Bezug auf die Leistungstr ger) auf-
weist.

Auf diese Weise k nnen gezielte Ent-

wicklungsprogramme aufgesetzt wer-

den. Zugleich ergeben sich wichtige Er-

kenntnisse f reine k nftige Rekrutierung
ein Bene t, der viele Finanzentscheider
berzeugt.

Stellt man die Kosten des Pro lings und
des Entwicklungsprogramms der poten-
tiellen Umsatzsteigerung gegen ber, er-
h It man in den meisten F llen eine deut-
liche Differenz zugunsten des Human
Ressources. Endg Itig berzeugend wir-
ken diese Zahlen, wenn aufgezeigt wird,
dass die Mitarbeiterentwicklung und -re-
krutierung nur einmalige Kosten erzeugt,
die dadurch erzielte Umsatzsteigerung
aber fortlaufend auch in den Folgejahren
wirksam ist. Durch dieses Vorgehen be-
legen HR-Verantwortliche, wie gro ihr
Anteil an der Wertsch pfung eines Un-
ternehmens sein kann und k nnen sich
so als umsatzbewusste Akteure in ihren
Betrieben pro lieren.

Eine h u ge Reaktion auf dieses Rechen-
beispiel ist, die Realit tsn he in Frage
zu stellen. Dabei ist dieses Modell nicht
willk rlich gew hlt. Es ist eine Erfolgs-
story aus dem eigenen Kundenstamm.
Der weltgr te Kontaktlinsenhersteller
Novartis Ciba Vision hat Pro [eXT  zur
Optimierung seiner Vertriebsmannschaft
herangezogen. Das Verkaufsvolumen er-
h hte sich auch hier erheblich.

Boehringer Ingelheim erforscht und produ-
ziert seit 1885 Arzneimittel.

Mit 41.300 Mitarbeitern auf allen Konti-
nenten ist das Unternehmen der weltweit
gr te Pharmahersteller in Familienbesitz.
In Deutschland ist Boehringer Ingelheim an
den Standorten Ingelheim am Rhein, Biber-
ach an der Riss und Dortmund vertreten. F r
Forschung und Entwicklung (F&E) wurden
2008 rund 2,1 Milliarden Euro aufgewendet.
Ziel ist es, auch in Zukunft ein unabh ngiges
und selbstst ndiges Familienunternehmen
zu bleiben, das aus eigener Kraft w chst.
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